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I. Introducere

Protectia copiilor, tinerilor si adultilor este responsabilitatea tuturor. Consideram ca avem o
datorie fundamentala de a proteja toti beneficiarii implicati in activitatea noastra, fie ca sunt cercetasi
sau nu, fata de abuzurile de orice fel. Realizam acest lucru prin alinierea la legislatia in domeniu, cat si
prin aderarea la Conventia Natiunilor Unite cu privire la Protectia Copilului (UNCRC) - 1989 ce reprezinta
cadrul legal international in ceea ce priveste drepturile copiilor si tinerilor.

Organizatia Nationald Cercetasii Romaniei este hotaratd sa creeze si sa mentind un mediu de
ingrijire si de protectie care sa-i promoveze valorile centrale si care sa previna problema abuzului si
exploatarii copilului si tandrului. Depunem eforturi pentru existenta unor mecanisme de constientizare,
prevenire, incurajare a raportarii si usurarea procedurilor de raspuns in cazurile de abuz.

Credem cu tarie ca implementarea sistematica a acestei politici reprezinta cea mai buna
modalitate de a asigura protectia necesara beneficiarilor, protectie pe care de altfel sunt indreptatiti sa o
primeasca.

I.1 Context general

Copiii, tinerii si adultii reprezinta o prioritate pentru Organizatia Nationala Cercetasii Romaniei, iar
pentru acest lucru, facem tot posibilul ca toata lumea sa se simta in siguranta. Desi suntem o organizatie
diversa, in care fiecare centru local isi aduce contributia particularizata in materie de activitati
desfasurate cu copiii, atunci cand vine vorba de siguranta in activitati, trebuie sa respectam toti aceleasi
reguli si proceduri.

I.2 Pozitia organizatiei

Ne propunem ca aceasta politica sa fie aplicata uniform la toate nivelurile organizatiei, sa
asigure un mediu sigur pentru copii, tineri si adulti in absolut toate activitatile in care
cercetasii sunt implicati.

Aceastad politicd este comprehensiva si usor de aplicat, formalizeaza bunele practici pe care le
avem In prezent si pune la punct procesele necesare pentru a avea o organizatie orientata spre
siguranta, ca element definitoriu al intregii activitati cercetdsesti.

Se propun mijloace care sa defineasca, din punct de vedere al sigurantei, minimul necesar
referitor la (1) activitati si (2) la participanti, adulti, copii si tineri.

Politica defineste criterii necesare pentru ca un adult sa poata organiza evenimente cu copii/tineri
Prin prezenta politicd, Organizatia prezinta toleranta zero in ceea ce priveste orice forma de abuz.
De asemenea, politica evidentiaza urmatoarele aspecte:
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e Obiectivul politicii Safe from Harm este acela de a asigura un spatiu sigur pentru toti cei
implicati in programul cercetdsesc, care include

> nevoia de actiune corecta si la timp in situatii de urgenta pentru indivizi si pentru grup,
indiferent unde au loc;

> nevoia de raportare imediata a oricarui abuz la care este supus un cercetas sau o alta
persoand, cu precadere in timpul desfasurarii actiunilor cercetdsesti, indiferent de
identitatea agresorului;

> Intelegerea de catre toate persoanele implicate in activitati despre ce este si ce nu este un
abuz;

> reactia rapida si echilibrata in urma oricaror suspiciuni de abuz.

e Principiile pe care le urmarim in noul program educational cu privire la independenta tinerilor si
implicarea liderilor in contextul lor !;

o Intelegerea faptului cd prin cresterea numdrului de actori cu responsabilitate la o actiune
cercetaseasca riscurile pot fi reduse, dar niciodata eliminate;

e Aplicarea principiului "Never Alone" (Niciodata Singuri) in toate activitatile care implica
cercetasi (membrii asociatiei). Prin acesta, toate activitatile care implica cercetasi trebuie sa
asigure minimul doua persoane care sa creeze un spatiu sigur pentru participantii la activitate.
Conditiile pe care aceste persoane trebuie sa le indeplineasca precum si modul de aplicare a
principiului in diferite situatii este stabilit prin procedura.

Stabilirea numarului minim de adulti

Numarul minim de persoane definit de aceasta politica pentru aplicarea principiului niciodata
singuri (1, 2 sau 3, in functie de situatie) este un minim absolut si nu poate fi modificat prin scadere de
nicio alta prevedere a regulamentului sau prin proceduri, dar poate fi modificat prin crestere (spre
exemplu pentru definirea numarului minim de adulti raportat la numarul de cercetasi pentru organizarea
unui eveniment).

Politica defineste roluri si termene limita clare, care sunt actiunile care trebuie intreprinse si de
catre cine, in cazul unei suspiciuni de abuz de orice fel.

Politica include o propunere de infiintare a pozitiei de persoana responsabila Safe from Harm -
atat la nivel local, cat si la nivel national, si traseazd modul de organizare a acestei retele de persoane.

Politica pentru protectia copilului, tdnarului si adultului include o componentad prin care sa se
asigure ca atat copiii si tinerii, cat si liderii sunt informati si stiu sa o foloseasca in toate situatiile care se
impun. Astfel, copiii, tinerii si adultii trebuie sa stie in orice moment, in orice activitate - indiferent ca
sunt acasa sau in deplasare — in cazul in care se simt in pericol, sunt abuzati sau cred ca un alt cercetas
este abuzat sau in pericol:

e La cine trebuie sa apeleze;

1 hitps://consiliuldirector.scout.ro/2019/02/25/document-de-pozitie-revizuirea-programului-educationalrap/
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Este dreptul fiecaruia de a sesiza/raporta orice incalcare a prezentei politici;
Care sunt masurile la care trebuie sa se astepte (protectie, incredere, colaborarea cu
persoanele responsabile interne si externe);
e Pe ce canal pot / trebuie sa vorbeasca.
Politica pentru protectia si siguranta copilului/tanarului si adultului in activitatile cercetdsesti
include recomandari relevante pentru politica GDPR in ceea ce priveste protectia copilului si a adultului.

1.3 Scop

Scopul politicii si a procedurilor sale aferente este de a reglementa modul de derulare a activitatii
organizatiei astfel incat toti membrii organizatiei sa fie protejati si sa fie luate cele mai potrivite masuri
in directia aceasta. In capitolele Referinte, Ghid de proceduri si in Anexe sunt prevazute mai multe
instrumente ajutdtoare pentru diferitele situatii pe care le putem intalni in practica.

Politica s-a dorit a fi una completa, dar in contextul diverselor configuratii si activitati locale
specifice desfasurate de ONCR este posibil sa mai existe situatii care nu au fost prevazute sau sa apara
intrebdri ce tin de implementarea politicii si procedurilor corespunzitoare intr-o situatie sau alta. In
astfel de cazuri, contactati Responsabilul Safe from Harm, pentru sprijin si pentru a fi ajuta si pe
responsabili sa Tmbunatateasca si sa actualizeze continuu procedurile, folosind feedback-ul din partea
cercetasilor de la nivel local.

I.4 Obiectivele politicii:
Aceasta politica isi propune:

e Sa prevind cazurile de abuz indreptate impotriva copilului si reducerea numarului de incidente
(copil/tanar-copil/téanar, adult-copil/tanar, adult-adult) Tn cadrul programelor si activitatilor din
fiecare centru local;

° Tn',celegerea comuna a sigurantei si protectiei copiilor, tinerilor pentru lideri/voluntari adulti in
planificarea si desfasurarea activitatilor;

e Sa ofere indrumare membrilor pentru a lua atitudine si pentru a cunoaste procedurile ce trebuie
aplicate in cazul in care exista o suspiciune de abuz.

e Sa informeze, dupad caz, copiii, angajatii, liderii, voluntarii adulti, membrii Consiliului Director,
familiile si partenerii (sponsori, donatori, jurnalisti, autoritati guvernamentale,etc.) cu privire la
politica de protectie a copilului si a ténarului si a procedurilor legate de acestea
(sensibilizare/constientizare, prevenire, raportare, modalitati de raspuns);

e Sa incurajeze liderii direct implicati in desfasurarea de activitati cu beneficiarii lor sa isi foloseasca
abilitatile necesare pentru a contribui la dezvoltarea si protejarea fiecaruia in parte;

Sa asigure un mediu sigur de desfasurare a activitatii cercetasesti pentru copii, tineri si adulti;
Sa asigure si sa incurajeze o linie de comunicare deschisa, sigura si timpurie pentru a preveni
abuzurile;
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1.5 Glosar de termeni:

Copil - persoana care nu a implinit varsta de 18 ani si nu a dobandit capacitatea deplina de exercitiu, in
conditiile legii.

Tanar: in Romania, este consideratd acea persoand cu varsta cuprinsd intre 14 si 35 de ani;

Voluntari adulti: scouteri, alumni, non cercetasi, membri care contribuie sau participa in cadrul
organizatiei la diferite activitati;

Protectia Copilului/Tanarului/Adultului: Toate masurile luate pentru a preveni si raspunde la abuz,
neglijare, exploatare si alte forme de violenta indreptate impotriva copiilor/tinerilor si adultilor.

Incident legat de protectia copilului/tanarului: Atunci cand se pretinde, chiar si fara dovezi in acest
sens, ca un copil/tdnar sau adult a fost expus sau ar putea fi expus abuzului de orice fel.

Abuz asupra copilului,tanarului sau adultului - orice actiune voluntara a unei persoane care se afla
intr-o relatie de raspundere, incredere sau de autoritate fata de acesta, prin care este periclitata viata,
dezvoltarea fizicd, mentald, spirituala, morala sau sociala, integritate corporald, sanatatea fizica sau
psihica a copilului.

Siguranta medicala: ansamblul de masuri luate de echipa de organizare a unui eveniment cercetasesc
ce privesc asigurarea starii de sanatate a participantilor pe intreaga desfasurare a acestuia.

Mediu sigur: un spatiu fizic sau virtual(activitati cercetdsesti), in care participantii pot dezvolta un
sentiment de protectie.

Securitatea informatiei: pastrarea confidentialitatii, integritatii si a disponibilitatii informatiei.
Integritate: este un concept care vorbeste despre actiuni consecvente, conform valorilor, metodelor si
elementelor de masura, precum si de raportare la principii si asteptari care pot fi verificate prin rezultate.
Confidentialitate - proprietatea ca informatia sa nu fie facuta disponibild sau divulgata unor persoane,
entitati, sau procese neautorizate

Securitate: conjunctura in care esti protejat impotriva pericolelor si a pierderilor; se obtine prin
reducerea consecintelor adverse asociate cu actiuni intentionate sau irationale ale altora.

Egalitate: starea de a fi egal in drepturi, statut si oportunitati

Echitate: furnizarea de niveluri variate de sprijin - pe baza nevoilor specifice - pentru a obtine o mai
mare echitate a tratamentului si a rezultatelor

Relatii interpersonale: un caz particular al relatiilor sociale care reprezinta legaturi psihologice,
constiente, directe intre oameni.

Listening Ear: oportunitati de identificare, procesare si transmitere, dupa caz, a oricarei situatii care
este provocatoare pentru un participant pe parcursul evenimentului.

Codul de conduita: prevenirea abuzurilor de orice fel prin responsabilizare, urmand o serie de reguli de
comportament obligatorii pentru toti membrii.

Consimtamant al persoanei vizate inseamna orice manifestare de vointa libera, specificd, informata si
lipsita de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepta un contract, o actiune, printr-o
declaratie sau printr-o actiune fara echivoc.

Date cu caracter personal: orice informatii privind o persoana fizica identificatda sau identificabila
(,persoana vizata”) prin referire la un element de identificare specific, propriu identitatii sale fizice,
fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale. Exemple de date personale: nume si
prenume, CNP, adresa, serie si numar carte de identitate sau pasaport, e-mail privat, telefon, venit, date
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biometrice, imagine, adresa IP, date de localizare, datele cardului bancar (pentru angajati), anumite
tipuri de cookie-uri etc.

Datele cu caracter personal cu regim special: sunt date personale care se refera la date biometrice,
date medicale, originea rasiala sau etnica, convingerile politice sau religioase, date cu privire la fapte
penale si contraventii. Acestea au un regim de prelucrare foarte strict.

Persoane vizate: membrii ONCR, care au semnat adeziunea personal sau prin terti, parintii membrilor
minori, voluntarii, angajatii, persoanele fizice care doneaza sau sponsorizeaza organizatia, persoanele
care se inscriu pentru newsletter sau pe Scout Shop, persoanele care viziteaza pagina/paginile de
facebook si website-ul.

Operator de date cu caracter personal: inseamna persoana fizica sau juridica, autoritatea publica,
agentia sau alt organism care, singur sau impreuna cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de
prelucrare a datelor cu caracter personal.

Prelucrare: inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter
personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace
automatizate.

Incdlcarea securititii datelor cu caracter personal: inseamna o incdlcare a securitatii care duce, in
mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neautorizata a datelor
cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la
acestea.

II1. Egalitate si echitate

Organizatia Nationala “Cercetasii Romaniei” respecta si pretuieste diversitatea membrilor sdi si se
angajeaza in crearea si mentinerea unui mediu care nu discrimineaza, direct sau indirect, pe motiv de
gen, status marital sau familial, orientare sexuald, credinta, orientare politica, opinie, rasa sau origine
etnica. De asemenea, membrii sunt tratati in cadrul organizatiei intr-o maniera echitabila.

Parteneriatul dintre Liderul adult si tanar este un factor cheie in implementarea unei participari
active a tanarului in societate.

Tinerii sunt incurajati sa se implice in toate structurile cercetdsesti, atat cele locale cat si cele
regionale sau nationale si internationale fiind incurajati sa isi exprime parerile si sa participe activ in
procesul de luare al deciziilor.

Este constientizat faptul ca tinerii au nevoie de sprijin pentru a se putea implica si pentru a
contribui pe deplin la functionarea Organizatiei. Ei au nevoie pentru inceput de ajutor in intelegerea unor
structuri sau proceduri. ONCR considera astfel cd aceste practici nu vor contribui doar la dezvoltarea
Organizatiei si a Viziunii acesteia, ci si la formarea unor membri activi in societate.

I1.1 Principii de egalitate si echitate

e Valori etnice si culturale. ONCR incurajeaza si sustine implicarea persoanelor din orice mediu
de provenienta n Miscarea Cercetdseasca. Acceptarea copiilor si tinerilor de orice etnie in
grupurile de cercetasi sunt contributii pozitive la dezvoltarea societatii romanesti.
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e Gen. ONCR incurajeaza in toate structurile sale egalitatea de sanse, acceptare reciprocg,
intelegere si respect bazate pe parteneriat, responsabilizare si incurajare. Persoanele din cadrul
organizatiei nu ofera tratament diferentiat, mai putin favorabil, in baza unor criterii legate de gen,
varsta, nationalitate, rasa, caracteristici sau convingeri personale.

e Lipsuri materiale. ONCR este constienta de costurile financiare asupra cercetasului sau familiei
acestuia. Politica ONCR accepta calitatea de membru a unei persoane chiar in baza lipsurilor
materiale sau a imposibilitatii unui membru sau potential membru sa acopere costurile asociate
cu participarea in Miscarea Cercetdseasca.

e Statut social. ONCR incurajeaza si sustine implicarea persoanelor cu orice statut social, fie ca
vorbim de persoane din familii cu un parinte, cu parinti divortati, cu mai multi frati, etc.

I1. 2 Facilitarea relatiilor interpersonale corecte, bazate pe incredere si respect reciproc
(cu copii, cu ceilalti lideri)

Un obiectiv al Miscarii cercetasesti este comunicarea deschisa de la o varsta cat mai frageda si se
incurajeaza exprimarea libera fara a fi judecat. Fiecare beneficiar al organizatiei invata sa relationeze
deschis cu persoanele din jurul lor, sa controleze emotiile, sa constientizeze ca fiecare actiune poate avea
urmari. Comunicarea cu persoanele din grup este eficienta si empatica.

Relatiile unui copil, tdnar sau adult cu grupurile din care ajunge sa faca parte vor avea o influenta
deosebita asupra dezvoltarii sale pe termen mediu si lung.

Tipuri de relatii intalnite in programele ONCR
a. Cercetas - cercetas (copil- copil, copil-tanar, tanar-tanar)

Este important ca liderii sa fie constienti de responsabilitatea pe care o au, rolul lor este de a-i
ajuta pe cercetasi sa dezvolte relatii intre ei.

Fiecare cercetas are o experientda emotionald indiferent de varsta. Din acest motiv este important
fiecare lider sa cunoasca mediul din care provine si experientele prin care a trecut pentru a reusi sa
creeze relatii autentice. Relatiile din patrule/ unitate/ centrul local trebuie sa aiba la baza respectul,
empatia, lucrul in echipa si ajutorul reciproc.

Atasamentul este unul diferit in functie de fiecare etapa a vietii. Adolescentii descopera
sexualitatea, iar asta poate duce la o perioada cu dificultati de adaptare in comunitate. Liderul este
alaturi de grup, aplaneaza conflictele, incurajeaza comunicarea deschisa si explica ce schimbari pot
exista in viata lor.

b. Lider- cercetas ( lider-copil, lider-téanar)
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Liderul are o relatie deschisa, de incredere cu fiecare cercetas . Pentru a dezvolta o relatie
sanatoasa este important de la inceput sa existe o discutie cu cercetasii din patrula/ unitatea sa.

Liderul are o relatie deschisa, bazata pe incredere, iar relatiile personale, intime sunt total
interzise.

c. Cercetas - voluntar adult (copil-voluntar adult, ténar-voluntar adult, lider-voluntar adult)

Voluntarii adulti pot fi la activitati sau sa sustina diferite ateliere in preajma liderilor pentru
cercetasi. Voluntarii adulti au o relatie interpersonala (de cunoastere) cu cercetasii implicati in diferite
ateliere. Respectul reciproc si comunicarea deschisa sunt lucrurile care pot duce la un grup unit si atent
pentru a facilita o activitate.

Relatiile personale, intime cu orice cercetas sub 18 ani sunt interzise.
d. Lider - Lider

Statutul de lider poate fi dobandit de la 18 ani, daca tanarul isi doreste acest lucru, fara sa adere
la ramura de seniori. Indiferent de varsta, relatia dintre lideri este importanta si trebuie sa fie bazata pe
respect si intelegere reciproca. Orice interactiune trebuie sd plece de la premisa ca experienta poate fi
dobandita la orice varsta in cadrul diferitelor pozitii de conducere din cadrul organizatiei (lider de patrulg,
lider de unitate, membru in Consiliul Centrului Local etc.) si ca argumentele trebuie ascultate cu respect
de ambele parti. Formulele de tipul ,Eu stiu mai bine pentru ca am mai multi ani ca tine”, bazate pe
autoritatea conferitd doar de senioritate, sunt ferm descurajate si nu reprezinta baza unei discutii
constructive, purtata de pe pozitii egale.

O importanta sporita trebuie acordata nuantelor care pot defini relatia dintre lideri, si, in special,
riscurilor care pot rezulta din relatii de tip Lider-Lider in care exista roluri diferite de subordonare si,
astfel, si pozitii de autoritate.

Recunoastem faptul ca pot exista relatii de putere intre un lider Sef de unitate si un altul Sef de
Centru Local, sau intre un lider Sef de Centru Local si un altul membru in Consiliul Director etc., ale caror
riscuri asociate nu tin neaparat de posibila diferenta de varsta dintre acestia, ci de pozitia de autoritate
pe care cel aflat in pozitia de coordonare o poate exercita asupra celui aflat in pozitia de subordonare.

In aceste cazuri, se va avea grija ca:

sarcinile trasate sa fie clare si in concordanta cu fisa postului;
dialogul sa fie bazat pe respect reciproc, fara ridicarea tonului, fara adresarea de comenzi si
ordine si fara insulte, tachinari sau atribuiri de porecle;

e dialogul dintre lideri sa nu se apropie in niciun moment de intimidari, umiliri, bullying;
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e conduitd liderilor sa fie adecvata normelor trasate de Politica Safe from Harm si sa nu depaseasca
aceste limite.

III. Structura ONCR pentru Protectia si Siguranta copilului, tanarului si adultului in activitatile
cercetdsesti ( Structura SfH)

Structura SfH este acea structura din care fac parte responsabili SfH de la nivel local,
responsabilii SfH regionali si echipa SfH de la nivel national. La nivel local, responsabilul SfH se asigura
ca intreaga comunitate de cercetasi isi desfasoara activitatea intr-un mediu sigur. Atunci cand cazurile de
de la nivel local depasesc expertiza responsabilului local, acestea trec in evidenta persoanei de la nivel
regional, care formeaza o comisie de ancheta pentru solutionarea cazurilor.

La nivel national, Responsabilul National de SfH propune o echipa de patru persoane care sunt
aprobati mai apoi de catre Consiliul Director. Aceasta echipa este mandatata de catre Consiliul Director
pentru 3 ani. La finalul fiecarui an, comisia de la nivel national redacteaza un raport de incidenta a
cazurilor pe zone la care se anexeaza recomandari si sugestii pentru centrele locale cu o incidenta mare
de cazuri.

IV. Protectia copilului, tanarului si adultului in evenimente
IV.1 Siguranta in programe si Protectia copilului, tanarului si adultului

In toate programele, ONCR cautd s& actioneze in interesul superior al membrilor si utilizeaza
oportunitatile de a ajuta la imbunatatirea sigurantei acestora in sanul familiei si al comunitatii. Aceasta
inseamna includerea unor mecanisme de plangere si raspuns, luarea in considerare la momentul
designului programelor a riscurilor si problemelor locale privind protectia copilului si tanarului si
influentarea partenerilor pentru a deveni organizatii mai sigure pentru grupul tinta.

IV.2 Adultii si Protectia Copilului si Tanarului

Toti adultii care lucreaza cu copii si tineri trebuie sa treaca printr-o formare specificd care sa-i
faca constienti de rolul lor.
Este in responsabilitatea tuturor adultilor sa se asigure ca:
e Intotdeauna au un comportament adecvat, respectd statutul si regulamentul organizatiei, regulile
specifice ale fiecarui eveniment in parte
Iau la cunostinta ghidul de conduita in securitatea si protectia tinerilor
Urmeaza procedura de lucru privind suspiciunile sau abuzurile posibile
Mentin o politica transparenta in ceea ce priveste membrii Organizatiei si parintii/ tutorii legali ai
tinerilor cu care lucreaza, isi asuma roluri in organizatie pentru care au pregatirea necesara
(formare interna sau competente preexistente)

Voluntarii adulti trebuie:
e sa fie constienti de problemele pe care le poate cauza fenomenul de bullying
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sa fie atent la semnele de abuz ( emotional, sexual, fizic etc.)
sa actioneze in conformitate cu politica organizatiei atunci cand este cazul
sa fincurajeze copiii, tinerii si adultii s&8 se simta confortabil in a evidentia atitudinile si
comportamentele deviante

e sa creeze un mediu sigur in care copiii si tinerii sa poata discuta despre orice ingrijorare privind
comportamentul propriu sau al celorlalti

In cazul in care voluntarii adulti nu respectd aceste reguli, organizatia nu isi asum3
responsabilitatea pentru actiunile lor.

IV.3 Tipuri de abuz
a. Abuz emotional

Abuzul emotional (denumit si abuz psihologic sau violenta psihologica) se poate manifesta prin
injurii, amenintari, intimidari, insulte, poreclire, izolare, ignorare, respingere, indiferentd, folosirea de
apelative sau etichetari denigratoare, etc. Amenintarea cu violenta fizica este de asemenea un abuz
psihologic. Violenta fizicd, verbala sau denigrarea indreptata asupra altui membru al familiei precum si
violenta fizicd asupra animalului de companie al victimei sau distrugerea obiectelor personale ale
acestuia cu intentia de a 1i crea acestuia o suferintd, sunt si ele forme de manifestare a abuzului
emotional. in majoritatea cazurilor abuzul emotional insoteste formele de abuz fizic. Victima simte cd nu
este iubit, apreciat sau respectat.

b. Abuz fizic

Abuzul fizic consta in vatdamarea corporald a persoanei in cauza in cadrul interactiunii, singulare
sau repetate, cu o alta persoana, fiind un rezultat al unor acte intentionate care produc suferinta victimei
in prezent sau in viitor.

c. Neglijenta

Prin neglijarea copilului/tanarului se intelege omisiunea unei persoane care are responsabilitatea
cresterii, Ingrijirii sau educarii copilului de a lua orice masura subordonata acestei responsabilitati, fapt
care pune in pericol viata, dezvoltarea fizica, mentald, spiritualda, morald sau sociald, integritatea
corporald, sanatatea fizica sau psihica a copilului (frazarea exacta a legii 272/2004). Neglijarea apare
atunci cand involuntar parintii, sau persoanele in grija carora se afla nu acorda ingrijirea, educatia de
care are nevoie copilul si pun astfel in pericol dezvoltarea acestuia pe unul sau mai multe din planurile
mentionate anterior. Daca omisiunea este voluntara atunci se incadreaza la categoria rele tratamente.

d. Abuz online
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Abuzul online reprezinta folosirea mijloacelor tehnologice precum retelele de socializare pentru a
hartui, urmari sau intimida o alta persoana. Adesea, acest abuz ia forma abuzului emotional.

Abuzul sexual online se poate intdmpla atunci cand:

e primesti mesaje cu remarci (complimente) sexuale sau propuneri indecente (ce sexy esti, te ador
baby, imi placi papusa, vreau sa te sarut, etc);
esti invitat sa discuti in privat (pe chat, messenger, skype, viber);
primesti fotografii sau video in care cineva apare fara haine, imita sau participa in scene sexuale
(pornografice);
esti indemnat sa te fotografiezi sau sa te filmezi in lenjerie sau dezbracat(a);
primesti propuneri frumoase si ademenitoare (te voi ajuta sa devii fotomodel, cantareata, actrita
etc), cadouri scumpe (telefon, laptop s.a.) sau bani in schimbul fotografiilor sau video in care sa
apari in lenjerie sau dezbracata;

e primesti invitatii si cadouri pentru a accepta o intalnire in mediul offline.

e. Abuz sexual

Abuzul sexual la copii/ tineri reprezintd o categorie de abuz asupra minorilor care implica
interactiunea de natura sexuala cu un copil/tanar sub 18 ani, savarsita de catre un adult, sau de catre
orice altd persoana de o varsta semnificativ mai mare sau aflata intr-o pozitie de dominare (control)
asupra copilului/ tandrului. In acest tip de abuz, copilul/tdndrul este folosit pentru stimularea sexuald a
altei persoane. Abuzul sexual comis asupra copilului/ tanarului poate presupune atat utilizarea unor
mijloace nonviolente (seductia, manipularea), cat si a celor violente (precum agresiunea verbala, inclusiv
umilirea si intimidarea, sau agresiunea fizica).

Agresiunea sexuala la nivel de adulti este un act in care o persoana atinge in mod intentionat
sexual o alta persoana fara consimtamantul expres (oferit in deplinatatea capacitatilor mentale) al acelei
persoane, constrdnge o persoana sa se angajeze intr-un act sexual impotriva vointei lor. Este o forma de
violenta sexuala care include viol, penetrarea fortatda vaginala, anala sau orala sau agresiune sexuala
facilitata de droguri, pipait, abuzul sexual sau tortura persoanei intr-o maniera sexuala.

f. Abuz bullying

Bullying-ul este definit ca fiind un comportament ostil/de excludere si de luare in deréddere a
cuiva, de umilire. Cuvantul ,bullying” nu are o traducere exacta in limba romana, insa poate fi asociat cu
termenii de intimidare, terorizare, brutalizare. Bullying-ul nu presupune existenta unui conflict bazat pe o
problema reald, ci pe dorinta unor persoane de a-si castiga puterea si autoritatea, punandu-i pe altii
intr-o lumind proasta. Fenomenul bullying poate fi prezent in orice tip de comunitate, in grupuri sociale,
unde persoanele interactioneaza unele cu altele: la scoala, la locul de munca, in familie, in cartiere, in
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biserica, in mass-media, chiar intre tari etc. Se creeaza astfel o stare de conflict, care nu poate fi
depasita decat daca se constientizeaza existenta fenomenului.

Asa cum o indica si termenul, cyberbullying-ul este o forma de bullying care se manifesta prin
mijlocirea tehnologiei digitale.

Este foarte important ca fiecare cercetas sa aiba o atitudine proactiva in ceea ce priveste
investigarea suspiciunilor de bullying si hartuire deoarece, de multe ori, victimele nu vorbesc despre
asta. In acelasi timp, oricdrui cercetas i trebuie oferite toate oportunititile ca el/ea s& poatd vorbi
despre asta si de aceea este necesar ca toatd lumea sa aibad notiunile de baza pentru a se putea
descurca in asemenea situatie.

IV.4 Securitate Medicala
a. Siguranta medicala

Siguranta medicala reprezinta ansamblul de masuri luate de echipa de organizare a unui
eveniment cercetasesc ce privesc asigurarea starii de sanatate a participantilor pe intreaga durata de
desfasurare a acestuia.

b. Siguranta in timp de epidemie sau pandemie

Bolile infectioase pot perturba mediul in care crestem si ne dezvoltam. Perturbarile care afecteaza
familiile, prieteniile, rutina zilnicd si comunitatea larga pot avea consecinte negative asupra bunastarii,
dezvoltarii si protectiei tinerilor, chiar si a adultilor. In plus, masurile intreprinse pentru prevenirea si
controlul raspandirii virusului pot expune pe oricine riscurilor de protectie. Carantina si masurile de
izolare la domiciliu, la nivel de institutie sau regiune, pot, de asemenea, avea impact negativ asupra
tuturor.

V. Protectia copilului, tanarului si adultului in evenimente

Educatia in cadrul miscarii cercetasesti trebuie sa aiba loc intr-un mediu cat mai sigur, din toate
punctele de vedere, atat pentru beneficiari cat si pentru toti adultii implicatii in programele organizatiei.

Tot ceea ce facem poate presupune riscuri, de aceea avem nevoie de planuri create in avans
pentru toate aceste situatii. Riscurile trebuie prevazute si controlate atunci cand apar pentru a minimiza
posibilele injurii din timpul activitatilor, indiferent de tipul acestora.

Evaluarea riscurilor este despre identificarea punctelor sensibile din activitatile noastre. Programul
pe care un lider sau voluntar adult il stabileste pentru grupul de copii si tineri cu care lucreaza are scopul
de a facilita o dezvoltare armonioasa a acestora pe termen lung. Un anumit grad de risc exista oriunde,
dar trebuie minimizat astfel incat sa nu ajungem la situatii neprevazute.
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V.1 Prevenirea riscurilor in evenimente

1. Ne asiguram ca exista un mediu sigur indiferent de eveniment
Un mediu sigur reprezinta un spatiu fizic sau virtual, in care participantii pot dezvolta un
sentiment de protectie, in care se simt increzatori si isi pot expune ideile, sunt acceptati si nu sunt
judecati, in care lipsa discriminarii troneaza, in care exista posibilitate de dezvoltare cu riscuri minime, in
care exista idei si credinte multiple care se dezbat si se argumenteaza constructiv. Un spatiu sigur este
un spatiu in care se promoveaza un comportament pozitiv si in care exista politici de prevenire si
corectare a evenimentelor cu posibil impact negativ.

2. Pozitia de incredere

Pozitia de incredere este acel nivel la care ajunge o persoana cu un grad inalt de integritate de la
care se asteapta intotdeauna cel mai inalt standard posibil. Orice persoana care se afla la nivelul pozitiei
de incredere trateaza copiii/tinerii/adultii cu demnitate si respect si se asigura ca intotdeauna vor avea
parte de un mediu sigur pentru ca acestia sa se dezvolte armonios. Este interzis a se folosi cineva de
pozitia de incredere pentru a se implica in relatii inadecvate cu copiii/tinerii/ adultii cu care lucreaza.

3. Managementul riscului

Riscul este un concept care exprima posibilitatea unor evenimente negative si ce impact au
acestea. Managementul riscului este o utilizare sistematica a codurilor de procedura si a instrumentelor
disponibile pentru identificarea riscurilor, analiza potentialelor efecte, evaluarea optiunilor,
implementarea de masuri preventive si/sau reactive, supravegherea si revizuirea periodicd, in mod
eficient, a proceselor in cadrul unei activitati, indiferent de tipul acesteia.

Cand ne gandim la riscuri, cele mai importante lucruri care trebuie luate in considerare sunt
probabilitatea ca acestea sa apara si gravitatea consecintelor posibile in urma aparitiei acestora.

4. Raportarea cazurilor (Whistle blowing)

Vigilenta pentru prevenirea problemelor face parte din cultura Organizatiei Nationale Cercetasii
Romaniei. Daca observati o posibila conduitd neetica sau ilegald, sunteti incurajati sa raportati
ingrijorarile. Oamenii din structurile pentru protectia si siguranta copilului, ténarului si adultului in
activitatile cercetasesti sunt pregatiti sa analizeze aceste informatii, fara a lua in considerare identitatea
sau pozitia celui care a depus sesizarea.

5. Crearea unui spatiu pentru programul Listening Ear - Urechea care asculta

Misiunea
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Misiunea echipei de Listening Ear (Urechea care Ascultd) este de a oferi un mediu sigur,
organizat, fara prejudecati, care va asigura bundstarea participantilor. Acest mediu va facilita
oportunitatile de identificare, procesare si transmiterea, dupa caz, a oricarei situatii care este
provocatoare pentru un participant pe parcursul evenimentului.

Obiectivul principal

Obiectivul echipei Listening Ear este de a promova o viata sanatoasa care cuprinde bunastarea
mentalad, psihica si spirituala in cadrul activitatilor cercetasesti.
Listening Ear va furniza un staff organizat, angajat si competent pentru a ghida si sustine participantul
in perioada in care acesta are necazuri sau probleme. Intentia acestui ghidaj si sprijin intentioneaza sa
vina n sprijinul participantului in cazul in care acesta are o problema si nu sa i se “rezolve” problema.

Echipa Listening Ear se va documenta despre toate intalnirile importante din viata organizatiei
pentru a facilita indrumarea rezonabila si consecventa, precum si pentru a extinde disponibilitatea,
calitatea si eficacitatea serviciului Listening Ear.

Introducere

Listening Ear sunt ochii, urechile, picioarele ce deschid usile programului pentru protectia
copilului, tanarului si adultului. Echipa este prezenta sa asculte. Ea este antrenata sd recunoasca
problemele semnificative care cer mai multa expertiza.

Echipa Listening Ear este formata din lideri adulti care aratd compasiune si inteleg nevoia cuiva
de a fi ascultat.

Echipa este prezenta acolo unde oamenii au oportunitatea de a intra intr-un loc sigur unde sa-si
exprime nevoile si ingrijorarile lor. Sarcina echipei Listening Ear este aceea de a determina, acolo unde
situatia cere, daca cazul este unul important si trebuie trimis la alte persoane pregdtite in domeniu.

V.2. Definirea standardului minim obligatoriu de siguranta pentru orice activitate
cercetaseasca

1. Cerinte minime pentru activitati

Orice activitate cercetaseasca trebuie s3a aiba in vedere nevoile grupului pentru a se putea
desfasura in siguranta. Pentru organizarea acestora trebuie respectate standardele minime de siguranta
impuse de tipul de activitate, de numarul de participanti si de ramurile de varsta implicate.

Regulile generale care orienteaza organizarea activitatilor si evenimentelor cercetasesti la nivel
local si national sunt:

e Pentru orice tip de activitate sunt stabilite responsabilitdti pentru toate aspectele referitoare la
siguranta si securitate pentru perioada de dinaintea activitatii (pentru planificarea si evaluarea
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riscurilor), din timpul acesteia (pentru organizare si monitorizare) si pentru perioada imediat
urmatoare (pentru evaluare si raportare);

e Toti participantii sunt informati cu privire la regulile si procedurile de desfasurare a activitatilor
sau evenimentelor, precum si la structurile la care pot apela pentru sprijin, in situatii cu potential
problematic;

e Pentru situatiile de urgenta, liderii responsabili sunt la curent cu starea actuala de sanatate a
beneficiarilor (lupisori, temerari, exploratori si seniori) care participa la activitati, cu respectarea
legislatiei in vigoare, referitoare la GDPR;

e Tinerii peste 18 ani (exploratori, seniori) pentru activitati de minim 2 zile, hike sau activitati
speciale este necesar sa prezinte adeverinta medicala (apt pentru efort fizic sau apt pentru
activitatea respectiva);

e Pentru activitati de minim 2 zile, hike sau activitati speciale, este necesar ca adultii sa prezinte o
declaratie pe propria raspundere ca sunt apti pentru activitatea respectiva.

2. Ce inseamna echipament minim de siguranta ?

in orice activitate trebuie sd avem in vedere ce echipament este necesar. Siguranta trebuie s3 fie
pe primul loc. Echipamentul minim de siguranta are rolul de a il proteja si pe cel care il poarta, dar si pe
ceilalti care participa la activitati.

Acesta depinde de tipul de activitate, de ramura de varsta si de nivelul la care se desfasoara
activitatea si poate fi clasificat in echipament asigurat de catre centrul local si in echipament individual.

Indiferent cine il asigura, echipamentul trebuie ales pentru a asigura confortul si securitatea in
timpul activitatilor si trebuie verificat Thainte de folosire. Cercetasii trebuie instruiti in alegerea si
utilizarea lui si trebuie supravegheati pentru evitarea posibilelor accidentari.

3. Cerintele minime individuale pentru participarea minorilor in activitati

Minori sunt toti copiii sub 18 ani care participa la activitate, fie ca sunt parte din organizare sau
beneficiari ai activitatii. Acordul parental este documentul fara de care participarea nu este permisa. Fisa
medicald cu un istoric medical al minorului este utild, mai ales in cazuri de situatii extreme cum ar fi
alergii, epidemii etc.

Organizatia Nationala Cercetasii Romaniei nu isi asuma responsabilitatea pentru aparitia unei boli care ar
fi putut fi prevenitd prin vaccinare din schema obligatorie din Romania si nu recomanda acceptarea
copiilor nevaccinati in cadrul activitatilor cercetasesti.

Pentru a fi siguri ca suntem pregatiti pentru mai multe situatii medicale, recomandam o discutie
cu parintii/tutorii legali ai fiecarui copil, pentru a afla starea curenta de sanatate a acestuia, istoricul sau
medical, posibilele alergii si modul in care reactioneaza in cazul contactului cu alergenii la care e sensibil,
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la medicamentele sau suplimentele pe care va fi nevoit sa le ia pe perioada campului. Este util sa
informam adultii sau tutorii c@ nu se recomanda adaugarea de medicamente in trusele de prim-ajutor
personale ale copiilor, nici macar paracetamol sau aspirina.

V.3 Activitati cercetasesti speciale

fnainte de orice activitate care necesitd experientd profesionald trebuie sd ne asigurdm ca
activitatea este facilitata de o persoana atestata/ autorizata.

Este necesara informarea beneficiarilor cu privire la participarea la activitati a responsabilului
National/Regional sau Local pentru eventuale sesizari in privinta incalcarii conduitei.

V.4 Activitati cercetasesti internationale

In cadrul activitdtilor internationale este necesar s& fie cel putin un responsabil SfH pentru maxim
50 de participanti.
Responsabilul SfH se ocupa de prevenirea comportamentelor inadecvate in cadrul contingentului:
orice forma de abuz
bullying
discriminare
diferente culturale
alte forme de lipsa de respect

Responsabilul SfH monitorizeaza conduita participantilor si a persoanelor implicate in organizarea
si desfasurarea evenimentelor internationale. Toate situatiile tratate vor fi trecute in Registrul de SfH
intocmit pe durata evenimentelor internationale. Se coordoneaza cu:

- prim ajutor

- managementul evenimentului international
- sefii de subcamp

- managementul contingentului national

Daca exista cazuri in cadrul contingentului, se aplicd schema de raportare nationalad a cazurilor prezenta
in politica, in completarea schemei stabilite de organizatorii evenimentului international.

Programul Listening Ear este aplicat in conformitate cu politica nationala Safe from Harm si ofera
suport contingentului international.

VI. Asigurarea exprimarii consimtamantului informat privind participarea copilului,
tanarului si adultului la activitatile cercetasesti

Activitatile de participare ale copilului/téanarului sunt voluntare si incluzive; atat copiii/tinerii cat si
parintii/ingrijitorii (reprezentantii legali) decid in cunostintd de cauza cu privire la participare, inclusiv
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cu privire la riscurile care ar putea fi asociate activitatilor respective si la utilizarea datelor personale
necesare pentru desfasurarea activitatilor.

VI.1 Conditii privind exprimarea consimtamantului
Consimtamantul trebuie sa poata fi:

Liber exprimat — sa existe posibilitatea reala de a alege;
Specific - pentru fiecare scop in parte;
Informat - sa fie prezentate in mod simplu, clar, explicit si adecvat varstei, toate informatiile
necesare unei alegeri corecte;
Lipsit de ambiguitate
Exprimat prin eliminarea influentei dezechilibrului de putere (de exemplu: angajat-angajator sau
lider-cercetas)
e Retras oricand si la fel de simplu ca acordarea lui.

VI.2 Respectarea Regulamentului European privind Protectia Datelor cu Caracter Personal
(RPDG)

Generalitati: ONCR, prin intermediul tuturor structurilor sale, colecteaza si foloseste date personale
referitoare la persoane fizice ca parte a activitatilor sale si stabileste modul in care ONCR colecteaza si
utilizeaza datele personale: ce date colectam, de la cine, in ce scop, drepturile pe care le ai si cum ne
poti contacta cu orice intrebare legata de protectia datelor. Organizatia Nationald Cercetasii Romaniei
este Inregistrata la Autoritatea Nationalda de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal cu
nr. 29056 si 30665.

Responsabilul nostru cu protectia datelor cu caracter personal poate fi contactat in scris pe adresa de
corespondentd a ONCR sau pe e-mailul sfh@scout.ro.

Principii privind prelucrarea datelor:

Legalitate, echitate, transparenta fata de persoana vizata;
Limitarea la scop - datele sunt colectate in scopuri determinate, explicite si legitime si nu sunt
folosite ulterior in alte scopuri. Nu sunt transferate date catre terti decat in conditiile legii;

e Reducerea la minimum a datelor - Se stocheaza numai datele adecvate, relevante si necesare
indeplinirii scopului prelucrarii datelor cu caracter personal (ex: nu am nevoie de CNP intr-o lista
de prezenta);

Limitari legate de stocare — nu se pastreaza date mai mult decat e necesar;
Securitate si confidentialitate - nu au acces la ele decat persoanele indreptatite prin natura
functiei, relatiei sau a responsabilitatii.

Principiile de mai sus trebuie respectate simultan.
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REGULI SPECIFICE PRIVIND GESTIONAREA DATELOR
Prelucrarea este legald numai in urmatoarele situatii:

este necesara pentru indeplinirea intereselor legitime legate de functionarea Organizatiei;
persoana vizata si-a dat consimtamantul;

este necesara pentru incheierea sau executarea unui contract;

pentru a proteja interesele vitale ale persoanei vizate sau ale altei persoane fizice;
contribuie la indeplinirea unei obligatii legale sau a unui interes public.

Refuzul de prelucrare a datelor cu caracter personal: Orice angajat/ membru/voluntar/parinte de
membru minor are dreptul de a transmite conducerii Operatorului, obiectii in legatura cu gestionarea
datelor cu caracter personal.

VI.3 Codul de conduita

Activitatea Organizatiei Nationale Cercetasii Romaniei se bazeaza pe valori si principii profunde.
Este esential ca angajamentul nostru fatd de drepturile copiilor/omului si principiile umanitare sa fie
sustinute de toti cei care intra in contact cu organizatia, inclusiv prin propriul comportament, atat in
viata personald, cat si in cea profesionala.

Indeplinirea obiectivelor este strans legatd de reputatia noastrd, iar aceasta este construitd de
fiecare persoana care lucreaza/colaboreaza cu ONCR, sustindnd si promovand standarde inalte de
conduita, in conformitate cu valorile si principiile organizatiei.

Asigurarea unui mediu sigur pentru copiii, tinerii si adultii implicati presupune trei niveluri de actiune:

e Conduita preventiva
e Identificarea si sesizarea abuzurilor
e Aplicarea procedurilor pentru rezolvarea acestora

ONCR respecta Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului.

Codul de conduitd pune accent pe prevenirea abuzurilor de orice fel prin responsabilizare si se bazeaza
pe urmatoarele principii pe care le traduce intr-o serie de reguli de comportament obligatorii pentru toti
membrii.

VII. Asigurarea unui proces sistemic si consecvent de selectarea, formare si asistenta a
adultilor care intra in organizatie

Organizatia Nationala Cercetasii Romaniei se angajeaza sa ia toate masurile necesare, pentru a se
asigura ca doar adultii potriviti lucreaza cu copii si tineri in organizatia noastra. Acest lucru include o
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procedura de selectie, formare (training), sprijin si asistenta. Organizatia, se va stradui sa sprijine atat
activitatea esentiala a liderilor si a voluntarilor adulti, cat si capacitatea lor de a se ocupa de copii si
tineri intr-un mod etic si echitabil.

Cercetasii Romaniei incurajeaza centrele locale sa aiba o atitudine proactiva si o abordare
sistemica n recrutarea adultilor noi in organizatie. La recrutarea acestora, rolul pe care se asteapta sa
si-| asume ar trebui sa fie clar definit. Atitudinea si abordarea sunt un factor important in recrutarea
oamenilor.

Cateva trasaturi recomandate:

Abilitatea de a comunica si a interactiona cu tinerii

Interesul pentru dezvoltarea copiilor si a tinerilor

Intelegerea granitelor acceptabile cu tinerii: conversatii, fumat, droguri, alcool etc.

Abilitatea de a lucra cu alti adulti ca parte a unei echipe

Bune abilitati de comunicare

Un angajament pentru dezvoltare personald continua si formare

Abordare si atitudine deschisa si pozitiva

Dovedirea increderii in cercetasi, in Scopul cercetdsiei, in Metoda Scout, in Principiile cercetasesti
si in Promisiunea si legea cercetaseasca.

VIII. Respectarea tuturor prevederilor legale in vigoare in Romania care reglementeaza
protejarea copilului, tanarului si voluntarilor din organizatie

"Un cercetas nu poate fi niciodata luat prin surprindere; el stie exact ce sa faca atunci cand se
intdmpla ceva neasteptat.” Lord Robert Baden-Powell. Pornind de la acest citat, pentru a nu fi luati prin
surprindere, in Romania protejarea copilului, tanarului si voluntarilor din organizatie sunt mentionate mai
jos conform legilor in vigoare in Romania.

Lista legilor in vigoare

Legea 272/2004 privind drepturile copilului
Art 22 nal privin zsih ir

Art 220 cod penal privind act sexual cu un minor

Art 206 | Lprivind int

Art 205 cod penal privind lipsirea de libertate in mod ilegal
Legea anti bullying

Legea voluntariatului

| vind tifi Lde i ital tal
Lege cazier judiciar

13,14,15,16,17,20,21,22,77
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IX. Resurse combatere abuz:

Atunci cand aveti nevoie de ajutor, vreti sa sesizati un abuz sau vreti sa vorbiti cu cineva este
recomandat sa contactati responsabilul SfH din proximitate, iar impreuna cu acesta sau cu instiintarea
lui, In functie de caz, puteti apela gratuit si cu incredere cele patru numere de telefon.

112 - apel urgenta

116 000 - LINIA TELEFONICA EUROPEANA DE ASISTENTA PENTRU COPII DISPARUTI

116 111 - Telefonul Copilului

0800 801 200 - Linia SOS AntiSuicid

0732 781 846 — Asistent Social

0318 059 211 - Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter

Personal (anspdcp@dataprotection.ro)

X. Referinte

- https://tdh-moldova.md medla files/files/final csp moldoval 5289488 df

- https: worIdV|S|on ro medla PoI PC df

- h ://www.british ncil.ro/pr -copilului

- https://askedu.ro/politica-de- rotectie—a-co ilului

— fii.md/wo- t/uploads/2016/11/PPC_AVEC.pdf

- Scouting Ireland-Code of Good Practice

- Scouting Australia-Policy and Rules

- Guidelines on how to implement world policies on national level - WOSM

- Scouts UK - Safe and sound, yellow card

- Boy scouts of America - Guide to safe scouting

- REGULAMENTUL (UE) 2016/679 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN ST AL CONSILIULUI din 27 aprili

2016 privind Qrotectla Qersoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
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